INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE SALUD

Bienvenido a VETAREA, nos complace presentarles nuestros planes de salud
integrales para animales de compania, disenados meticulosamente para brindar
un estandar excepcional de atencion medica y bienestar de la mano de
profesionales altamente cualificados.

;Qué es un plan de salud para mascotas?

Los planes de salud o seguros sanitarios para mascotas estan disenados para
ofrecer una garantia de atencion fundamentada principalmente en la prevencion,
cuya aplicacion principal es a traves de vacunas, desparasitaciones y revisiones
periodicas.

Adicionalmente los seguros disponen de descuentos porcentuales que se
aplican a diferentes tratamientos , pruebas diagnosticas u otros elementos
especificados en cada plan, de esta forma supone al tutor de la mascota un
ahorro importante y un seguimiento regular por parte del profesional ya que las
visitas al centro veterinario son mas constantes.

¢Por qué son importantes?

Una de las caracteristicas comunes que disponen ambos seguros es la garantia
de prevencion ya que ambas propuestas cubren totalmente los protocolos de
vacunacion frente a virus y bacterias , asi como la proteccion frente a parasitos
internos .

Esto es un punto importante ya que estamos protegiendo a nuestra mascota y
también a todo el entorno que la rodea , ayudamos al control de epidemias y
evitamos que cachorros , mascotas ancianas o animales inmunodeprimidos
puedan ser contagiados.

Sin lugar a duda , la prevencion sanitaria en nuestras mascotas es sinonimo de
responsabilidad y solidaridad reflejo de una concienciacion social con y para el
medio ambiente.



¢Qué duracion tiene un plan de salud?

Desde el momento en que se activa el plan de salud la duracion de este es 365
dias.

¢Qué formas de pago estan permitidas?

Dispone de multiples formas de pago:
-Efectivo.

-Tarjeta de credito o débito.
-Transferencia bancaria

También puede fragmentar el pago en comodas cuotas a traves de nuestra linea
de financiacion de credito .

¢Como renuevo mi plan de salud?

SIEMPRE se renueva en el centro previa autorizacion del interesado , no se realiza
ningun cobro ni renovacion automatica sin la aprobacion del titular .

¢Puedo realizar un cambio de un plan de salud a otro?

Puedes cambiar el plan de salud de un tipo a otro antes de 10 dias habiles
siempre y cuando no se haya hecho uso de los beneficios de este.



¢Puedo cancelar un plan de Salud?

En caso de no estar conforme con el seguro dispone de 10 dias habiles para
cancelar el plan de salud . Sin embargo existen ciertos preceptos a considerar:

-En caso de anulacion del plan de salud la devolucion del importe total se vera
afectada por el prorrateo del consumo en su tarifa original hasta la fecha de

cancelacion.

Casos en los gue no se admite devolucion:

-Fallecimiento del animal.

-Devolucion del animal a su lugar de origen (Protectora,criador,casa de acogida..).
-Impagos.

Un ejemplo practico:

Se realiza una contratacion de un plan de salud 365, cuyo valor es 365€ .
Durante los diez primeros dias se beneficia de las ventajas que ofrece este,
haciendo un consumo de una consulta,una vacunacion polivalente canina,una
desparasitacion interna ,un analisis coprologico, dos radiografias y una limpieza
dental.

El plan de salud contempla un descuento del 100% de los cuatro primeros
conceptos (Consulta, vacunacion,desparasitacion y analisis coprologico) , un 50%
en Radiografias y un 30% en servicios de odontologia (Limpieza dental.

Al solicitar la devolucion del plan de salud se tendria que restar el precio original
de los conceptos consumidos, es decir:

365€ (Plan de salud) - 30€ de Consulta - 45€ de vacunacion polivalente - 10€
de desparasitacion interna - 30 € de analisis coprologico - 30 € de las
radiografias , cuya tarifa original por dos proyecciones son 60<€ , al beneficiarse
del descuento del 50% sobre su precio se debe abonar la diferencia - 45€ de la
limpieza dental cuya tarifa original son 150€ , al beneficiarse del descuento del
30% sobre su precio se debe abonar la diferencia.

365€ -30€ -45€ -10€ -30€ -30€ -45€ = 175€

La devolucion seria de 175€




;Puedo beneficiarme de mas descuentos , como por ejemplo
campanas?

Generalmente los planes de salud SIEMPRE tienen un beneficio por encima de
cualquier acto promocional puntual , en caso que , en una determinada situacion
la campana promocional sea mas atractiva para cliente que los contenidos del
plan de salud contratado ,el cliente siempre se beneficiara del precio mas
competitivo.

¢Mi mascota esta enferma , puede beneficiarse de un plan de
salud?

Una mascota con una enfermedad cronica puede beneficiarse de cualquiera de
los planes de salud , en caso de una patologia de curso agudo o situaciones de
emergencias no podran acceder a los seguros sanitarios.

¢Hay limite de edad para contratar un plan de salud?

No existe ningun limite de edad en el paciente siempre y cuando se respeten las
condiciones mencionadas en este dossier.

¢Qué NO incluye el plan de salud?

Los planes de salud no ofrecen coberturas en clinicas externas , cOmo puede ser
aquellos casos derivados a servicios de especialidades qué no disponga el propio
centro o urgencias fuera del horario del mismo. Del mismo modo las estancias
nocturnas (Hospitalizaciones) deben realizarse en hospitales y no estarian
cubiertos por las garantias del plan de salud.

¢Qué incluye un plan de salud?

A continuacion se detallan los contenidos de cada plan de salud con sus
correspondientes descuentos.



VETAREA PLUS

DESCUENTO 100% SOBRE TARIFA NORMAL

PROTOCOLOS DE VISITA

CONSULTAS

REVISIONES

ANTIPARASITARIOS INTERNOS

MEDICACION INYECTABLE PRIMERA LINEA
URIANALISIS BASICO

COPROLOGICO BASICO

ESTUDIOS DE IMAGEN BASICOS (A-FAST / T-FAST)
PRESION SANGUINEA

DESCUENTO 100% SOBRE TARIFA NORMAL

VACUNAS PARA PERROS
VACUNA FRENTE A RABIA

VACUNA CANINA POLIVALENTE
VACUNA CANINA TOS DE LAS PERRERAS

DESCUENTO 20% SOBRE TARIFA NORMAL

VACUNAS PARA PERROS
VACUNA FRENTE A LEISHMANIA CANINA (INCLUYE TEST)

VACUNA FRENTE A FILARIA CANINA (INCLUYE TEST)

DESCUENTO 100% SOBRE TARIFA NORMAL
VACUNAS PARA GATOS

VACUNA FELINA TRIVALENTE
VACUNA FELINA LEUCEMIA FELINA
VACUNA FELINA PERITONITIS INFECCIOSA FELINA (PIF)



DESCUENTO 50% SOBRE TARIFA NORMAL

PRUEBAS DIAGNOSTICAS DE RUTINA

ELECTROCARDIOGRAMA

EXAMEN DERMATOLOGICO (TRICOGRAMA + CITOLOGIA DE APOSICION)
EXAMEN OTICO (OTOSCOPIA + CITOLOGIA AURICULAR)

EXAMEN OFTALMICO ( OFTALMOSCOPIA+TINCION FLUORESCEINA+TEST
SCHIRMER+TONOMETRIA+EXAMEN OCULAR CON/SIN ANESTESICO)
EXAMEN ODONTOLOGICO ( SONDAJE+ODONTOGRAMA)

CITOLOGIA (LABORATORIO PROPIO)

SEDACIONES Y REVERSORES

BLOQUEOS Y ANESTESICOS LOCALES

LABORATORIO PROPIO

HEMOGRAMA / BIOQUIMICA Y ELECTROLITOS / ANALITICAS HORMONALES /
METABOLICAS / TEST DE ANTICUERPOS

ESTUDIOS DE IMAGEN

ECOGRAFIA
RADIOGRAFIA
RADIOGRAFIA CON CONTRASTE INTRAVENOSO / ORAL / RETROUROGRAFICO

CONSULTAS DE EMERGENCIA

CONSULTA DE URGENCIAS 30 MINUTOS ANTES DEL CIERRE DEL CENTRO

HOSPITAL DE DIA

ESTANCIA DE DIA (INCLUYE ALIMENTACION Y SOPORTE , MEDICACION NO INCLUIDA)
FLUIDOTERAPIA ENDOVENOSA

REHABILITACION

ACUPUNTURA, FISIOTERAPIA GENERAL Y EJERCICIOS DE REHABILITACION



DESCUENTO 50% SOBRE TARIFA NORMAL (continua)

PROTOCOLOS VETERINARIOS / GESTIONES

CARTILLA Y PASAPORTE DOCUMENTACION DE VIAJE
CERTIFICADOS IDENTIFICACION Y ALTA EN REGISTRO (RIAC)
CAMBIO DE PROPIETARIO Y/O COMUNIDAD EUTANASIA
HUMANITARIA + BAJA EN REGISTRO

DESCUENTO 30% SOBRE TARIFA NORMAL

SERVICIOS QUIRURGICOS

CIRUGIA DE TEJIDOS BLANDOS
TRAUMATOLOGIA
NEUROCIRUGIA

ENDOSCOPIA

ODONTOLOGIA

SERVICIOS ANESTESICOS

ANESTESIA GENERAL (PREMEDICACION + INDUCTOR INTRAVENOSO + ANESTESICO
INHALATORIO)

ANESTESIA INHALATORIA

ONCOLOGIA

PROTOCOLOS DE QUIMIOTERAPIA (INCLUYE TRATAMIENTO + SEGUIMIENTO ANALITICO)

DESCUENTO 10% SOBRE TARIFA NORMAL

ANALISIS LABORATORIO EXTERNO
ANALITICAS ESPECIALES

CULTIVOS

BIOPSIA

CITOLOGIA



DESCUENTO 10% SOBRE TARIFA NORMAL (continua)

ESTUDIOS DE IMAGEN AVANZADA

TOMOGRAFIA AXIAL (TAC)

RESONANCIA MAGNETICA

ENDOSCOPIA AVANZADA

SUPLEMENTO DE CONTRASTES SUPLEMENTO DE INTERPRETACION (CON O SIN URGENCIA)

"*La realizacion de estas pruebas se efectuara en un centro externo asociado.

MEDICACIONES ESPECIALES

TRANSFUSIONES DE SANGRE ANTICUERPOS MONOCLONALES
INMUNOTERAPIA ANTIBIOTICOS DE LARGA DURACION
ANTIINFLAMATORIOS DE LARGA DURACION

FARMACIA'Y PARAFARMACIA

NUTRACEUTICOS Y SUPLEMENTOS ANTIPARASITARIOS EXTERNOS

NUTRICION Y ACCESORIOS

ALIMENTACION FISIOLOGICA FORMATO SECO ALIMENTACION
FISIOLOGICA FORMATO HUMEDO ALIMENTACION PRESCRIPCION
VETERINARIA FORMATO SECO ALIMENTACION PRESCRIPCION
VETERINARIA FORMATO HUMEDO ACCESORIOS PARA MASCOTA

SERVICIO DE PELUQUERIA

BANOS CORTES ESTETICOS SPA Y TRATAMIENTOS DEL MANTO

SERVICIOS FUNERARIOS

INCINERACION COLECTIVA
INCINERACION INDIVIDUAL URNAS
Y RECUERDOS

ESPECIALISTAS EXTERNOS

Cualquier servicio qué requiera la intervencion de un especialista externo colaborador del

centro, previamente se informarda y presupuestara dicho servicio al tutor del paciente.



VETAREA BASIC

DESCUENTO 100% SOBRE TARIFA NORMAL

PROTOCOLOS DE VISITA
CONSULTAS REVISIONES
ANTIPARASITARIOS INTERNOS
PRESION SANGUINEA

DESCUENTO 100% SOBRE TARIFA NORMAL

VACUNAS PARA PERROS
VACUNA FRENTE A RABIA

VACUNA CANINA POLIVALENTE
VACUNA CANINA TOS DE LAS PERRERAS

DESCUENTO 10% SOBRE TARIFA NORMAL

VACUNAS PARA PERROS
VACUNA FRENTE A LEISHMANIA CANINA (INCLUYE TEST)
VACUNA FRENTE A FILARIA CANINA (INCLUYE TEST)

DESCUENTO 100% SOBRE TARIFA NORMAL

VACUNAS PARA GATOS

VACUNA FELINA TRIVALENTE

VACUNA FELINA LEUCEMIA FELINA

VACUNA FELINA PERITONITIS INFECCIOSA FELINA (PIF)



DESCUENTO 20% SOBRE TARIFA NORMAL

PRUEBAS DIAGNOSTICAS DE RUTINA

ELECTROCARDIOGRAMA
EXAMEN DERMATOLOGICO (TRICOGRAMA + CITOLOGIA DE APOSICION)
EXAMEN OTICO (OTOSCOPIA + CITOLOGIA AURICULAR)

EXAMEN OFTALMICO ( OFTALMOSCOPIA+TINCION FLUORESCEINA+TEST
SCHIRMER+*TONOMETRIA+EXAMEN OCULAR CON/SIN ANESTESICO)
EXAMEN ODONTOLOGICO ( SONDAJE+ODONTOGRAMA)

CITOLOGIA (LABORATORIO PROPIO)

SEDACIONES Y REVERSORES

BLOQUEOS Y ANESTESICOS LOCALES

LABORATORIO PROPIO

HEMOGRAMA
URIANALISIS BASICO

COPROLOGICO BASICO

HEMOGRAMA SECUENCIAL

BIOQUIMICA Y ELECTROLITOS

ANALITICAS HORMONALES/ METABOLICAS
TEST DE ANTICUERPOS

ESTUDIOS DE IMAGEN

ESTUDIOS DE IMAGEN BASICOS (A-FAST / T-FAST)

ECOGRAFIA ABDOMINAL

RADIOGRAFIA

RADIOGRAFIA CON CONTRASTE INTRAVENOSO / ORAL / RETRO UROGRAFICO

CONSULTAS DE EMERGENCIA

CONSULTA DE URGENCIAS 30 MINUTOS ANTES DEL CIERRE DEL CENTRO

HOSPITAL DE DIA

MEDICACION INYECTABLE PRIMERA LINEA
ESTANCIA DE DIA (INCLUYE ALIMENTACION Y SOPORTE , MEDICACION NO INCLUIDA)
FLUIDOTERAPIA ENDOVENOSA



REHABILITACION

ACUPUNTURA FISIOTERAPIA GENERAL Y EJERCICIOS DE REHABILITACION

PROTOCOLOS VETERINARIOS / GESTIONES

CARTILLAY PASAPORTE

DOCUMENTACION DE VIAJE

CERTIFICADOS

IDENTIFICACION Y ALTA EN REGISTRO (RIAC)
CAMBIO DE PROPIETARIO Y/O COMUNIDAD
EUTANASIA HUMANITARIA + BAJA EN REGISTRO

DESCUENTO 10% SOBRE TARIFA NORMAL

SERVICIOS QUIRURGICOS
CIRUGIA DE TEJIDOS BLANDOS
TRAUMATOLOGIA

NEUROCIRUGIA

ENDOSCOPIA

ODONTOLOGIA

SERVICIOS ANESTESICOS

ANESTESIA GENERAL (PREMEDICACION + INDUCTOR INTRAVENOSO + ANESTESICO
INHALATORIO)

ANESTESIA INHALATORIA

ONCOLOGIA
PROTOCOLOS DE QUIMIOTERAPIA (INCLUYE TRATAMIENTO + SEGUIMIENTO ANALITICO)

DESCUENTO 10% SOBRE TARIFA NORMAL

ANALISIS LABORATORIO EXTERNO
ANALITICAS ESPECIALES

CULTIVOS

BIOPSIA

CITOLOGIA



DESCUENTO 10% SOBRE TARIFA NORMAL (continua)

ESTUDIOS DE IMAGEN AVANZADA

TOMOGRAFIA AXIAL (TAC) RESONANCIA MAGNETICA
ENDOSCOPIA AVANZADA

SUPLEMENTO DE CONTRASTES

SUPLEMENTO DE INTERPRETACION (CON O SIN URGENCIA)

"*La realizacion de estas pruebas se efectuara en un centro externo asociado.

MEDICACIONES ESPECIALES

TRANSFUSIONES DE SANGRE
ANTICUERPOS MONOCLONALES INMUNOTERAPIA
ANTIBIOTICOS DE LARGA DURACION
ANTIINFLAMATORIOS DE LARGA DURACION

FARMACIA'Y PARAFARMACIA

NUTRACEUTICOS Y SUPLEMENTOS
ANTIPARASITARIOS EXTERNOS

NUTRICION Y ACCESORIOS

ALIMENTACION FISIOLOGICA FORMATO SECO

ALIMENTACION FISIOLOGICA FORMATO HUMEDO
ALIMENTACION PRESCRIPCION VETERINARIA FORMATO SECO
ALIMENTACION PRESCRIPCION VETERINARIA FORMATO HUMEDO
ACCESORIOS PARA MASCOTA

SERVICIO DE PELUQUERIA

BANOS CORTES ESTETICOS SPA Y TRATAMIENTOS DEL MANTO

SERVICIOS FUNERARIOS
INCINERACION COLECTIVA
INCINERACION INDIVIDUAL
URNAS Y RECUERDOS

ESPECIALISTAS EXTERNOS

Cualquier servicio qué requiera la intervencion de un especialista externo colaborador del

centro, previamente se informara y presupuestara dicho servicio al tutor del paciente.



